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Le Grand Hotel Zermatterhof parmi l'élite de l'hôtellerie de luxe suisse 

Zermatt, le 27 mai 2025 – L’emblématique Grand Hotel Zermatterhof à Zermatt progresse dans 
le prestigieux classement des « 150 meilleurs hôtels de Suisse » : dans l’édition actuelle 
2025/26, cet établissement cinq étoiles atteint la 26e place dans la catégorie des « hôtels de 
vacances cinq étoiles », soit un gain de quatre rangs par rapport à l’année précédente. 
Le classement est réalisé par Karl Wild et Andrin Willi. Il a été publié pour la première fois cette 
année dans la NZZ am Sonntag et pour la treizième fois sous forme de livre aux éditions Weber. 
Le jury a salué en particulier la belle alliance entre tradition grand hôtel authentique et chic alpin 
contemporain. L’arrivée élégante en calèche bleue tirée par des chevaux lipizzans depuis la gare 
de Zermatt a également été mise en valeur, tout comme l’expérience globale harmonieuse 
alliant élégance intemporelle et confort moderne. « Les hôtels cinq étoiles sont des lieux de rêve 
mais aussi des entreprises confrontées à de grandes attentes » – cette citation de la NZZ am 
Sonntag résume parfaitement notre exigence quotidienne, souligne le directeur général Markus 
Marti. « Ce classement est pour nous un repère précieux, et nous nous réjouissons d’autant plus 
de cette évolution positive. » 
Des nouveautés ambitieuses dans l’espace bien-être 

Le Zermatterhof ne connaît pas l’immobilisme : depuis avril 2025, l’espace bien-être "Vita Borni 
Alpine Wellness" fait l’objet d’une rénovation et d’une extension complète. L’un des points forts 
sera un nouvel espace extérieur avec jacuzzi, zone de repos et vue sur le Cervin, prévu pour 
l’hiver 2025/26. 

Une équipe engagée et une nouvelle touche culinaire 

Le succès n’est jamais le fruit du hasard, mais celui d’une équipe passionnée. « Nos sincères 
remerciements vont à l’ensemble de nos collaborateurs qui, chaque jour, créent des 
expériences inoubliables pour nos hôtes avec engagement et bienveillance », souligne M. Marti. 
Depuis mai 2025, l’établissement bénéficie en outre d’un nouvel élan gastronomique avec 
l’arrivée du chef de cuisine Stefan Lünse, qui insuffle une nouvelle dynamique grâce à son 
expérience, sa créativité et son ancrage régional. 

À propos du Grand Hotel Zermatterhof 

Situé au cœur de Zermatt avec une vue dégagée sur le Cervin, le Grand Hotel Zermatterhof est 
l’un des hôtels de luxe les plus emblématiques de Suisse. Depuis 1879, il incarne une 
hospitalité raffinée, un service personnalisé et une exclusivité alpine. Membre du Zermatt 
Hospitality Group, il est solidement ancré dans la culture locale et la communauté zermattoise. 
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