
 
 

 

Communiqué de Presse 

Juin 2024 

 

Ramona Reich nommée nouvelle Directrice Food & Beverage 

Le Grand Hotel Zermatterhof a le plaisir d'annoncer la nomination de Ramona Reich au poste de 
nouvelle Directrice Food & Beverage. À 35 ans, Ramona Reich apporte une expérience et une 
expertise approfondies dans le domaine de la gastronomie et de l'hôtellerie. 

Ramona Reich a d'abord obtenu un diplôme académique en gestion d'entreprise en 2008. Suite 
à sa passion pour l'hôtellerie, elle a suivi une formation d'hôtelière dans la Forêt-Noire de 2009 à 
2011. De plus, elle obtenu le diplôme WESET 3 en œnologie. 

Elle a perfectionné ses compétences précieuses dans des postes de direction dans divers 
restaurants étoilés Michelin, y compris le restaurant "Il Riccio" (1 étoile Michelin) et le restaurant 
"L'Olivo" (2 étoiles Michelin), tous deux situés à Capri. 

Ramona Reich a visité Zermatt pour la première fois en 2012 et y réside depuis octobre 2023. 
Elle a apporté son expertise en tant que Directrice Food & Beverage au The Omnia de 2018 à 
2020. Plus récemment, elle a travaillé chez Terravigna AG à Zermatt, où elle était responsable de 
la consultation et de la vente de vins suisses et europäens. 

Ses vastes connaissances seront désormais mises en valeur au Grand Hotel Zermatterhof***** 
avec ses 69 chambres, dont 29 suites, et ses trois restaurants internes. Ceux-ci comprennent le 
restaurant de spécialités fromagères saycheese!, la brasserie française Lusi avec ses 13 points 
Gault-Millau, et le restaurant étoilé Michelin Alpine Gourmet Prato Borni, le joyau de l'hôtel. 

Ramona Reich s'exprime sur les concepts gastronomiques du célèbre hôtel 5 étoiles : "L'offre 
culinaire se distingue par sa cuisine innovante et ses spécialités locales." 
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